,Menza Pure” online feliiletre torténd regisztraciéhoz

Regisztracié ebben az esetben azt jelenti, hogy a sziil6/gondvisel6 igényli a kozétkeztetési szolgaltatast, elfogadja annak

feltételeit, alkalmazza az online Menza Pure programot rendelésre, lemondasra, elektronikus szamlait a felileten
atutaldssal/bakkartyaval teljesiti és hozzajarul személyes adatai kezeléséhez.

Kérjiik a megallapodast olvashatéan, nagybet(vel téltse ki!

MEGALLAPODAS (iskolak)

amely létrejott egyrészrdl Sarbogard Varos Onkormanyzat (cime: 7000. Sarbogard, H6sok tere 2.
addszama: 15727330-2-07) mint szolgaltatd (a tovabbiakban: Szolgdltatod),

masrészrél (sziil6/gondviseld, torvényes képvisel)
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torvényes képviselGje kozott (a tovabbiakban: Igénybe vevs; Szolgdltaté és Igénybe vevs a
tovabbiakban egyittesen: Szerz6d6 felek) a gyermek(ek) altal intézményben igénybe vett étkezési
szolgaltatas dijanak (a tovabbiakban téritési dij) megfizetésének feltételeirél az aldbbiak szerint.

1.

Az Igénybe vevd tudomasul veszi, hogy Sarbogard Varos Onkormanyzat kézigazgatasi teriiletén
m(ikodé intézményekben nyujtott étkezési szolgdltatasok térités ellenében vehetSk igénybe.
A térités dija a mindenkor hatalyos helyi 6nkormanyzati rendeletben szabalyozott, a sziil6 altal
fizetendd nyersanyagnorma +AFA, melyet &tutaldsos, bankkartyds fizetés esetén a sziil6
bankszamlavezet6 pénzintézete 4dltal elSirt tranzakciés dij terhel. Az étkezés
megrendelés/lemondas intézése és a http://sarbogard.eny.hu fellilethez torténd hozzaférés a

regisztraciot kovetden és jelen szerz6dés mindkét fél altali aldirasat, illetve az ligyintéz6hoz
torténd benyujtasat kovetSen lehetséges.


http://sarbogard.eny.hu/

Belépes (regisztracio)

a)

b)

d)

e)

Az alkalmazas nem rendelkezik nyilt regisztraciéval, ezért a belépéshez Megallapodas
kotése szikséges a Szerz6dd felek kozott. A mindkét fél részérdl alairt Megallapodas
alapjan Szolgaltatd bedllitja az Igénybe vevd altal megadott e-mail cimet. Ezt kdvetben lesz
lehetdsége Igénybe vevének (sztilének/gondviselének) bejelentkezni a
http://sarbogard.eny.hu oldalon. A megadott e-mail cimnek m(ikédének kell lennie, mert
ezen keresztll tartjuk a kapcsolatot az Igénybe vevével, tobbek kozott erre kiildik a
belépéshez szlikséges jelszavakat.

lgénybe vevs elsd belépése elStt az ASZF-ben leirtakat el kell fogadnia. Az ASZF-rél csak
akkor léphet tovabb és hasznélhatja az alkalmazést, ha el6tte azt elfogadta. Az ASZF
késébbiekben barmikor elérhet6 és megtekintheté a menubdl.

Ha ugyanaz az e-mail cim tobb étkez6 (gyermeknél) is be van allitva, ugy ilyen esetben a
bejelentkezés utan az Igénybe vevs az 6sszes, hozzda rendelt étkezé gyermeket és adatait
|athatja.

A http://sarbogard.eny.hu oldalon torténd belépés utan az oldal hasznélatahoz segitséget
a Sugd mendpont alatt taldl.

Ha nem gmail-es a megdllapoddsban megadott email cime, vagy nem kivanja hasznalni a
Google fidkkal torténd bejelentkezést, “Jelszd6 emlékeztetd” funkcid segitségével kérhet
maganak jelszét, aminek segitségével az itt 1évé bejelentkezé (rlapon beléphet. Fontos,
hogy az oldalon engedélyezve legyenek a felbukkand ablakok!

Megrendelés, lemondas

a)

b)

d)

f)

A http://sarbogard.eny.hu oldalon az adott hdnapra megrendelt, illetve a kovetkezé
hénapra megrendelhet6 Osszes étkezési nap megjelenik, még abban az esetben is, ha az
adott hdnap egyes napjai tanitas nélkiili munkanapok. A munkasziineti napok,
Ginnepnapok inaktivak, azokra a megrendelés nem lehetséges.

Egy napra egy adag étel megrendelés, vagy lemonddasa lehetéséges (ha el6tte volt
megrendelés).

Minden vdltoztatasnal feltétlenll szikséges a ,mentés”! Amennyiben nem toérténik
,mentés”, a megrendelés és a lemondas is elvész, visszadll az eredeti allapot.

A reggel 10:00 dra el6tt rogzitett lemondas masnaptdl érvényesithets, késedelmes
lemondds esetén a rendszer csak harmadnaptdl engedélyezi az étkezés lemondasat. A
kés6bbi félreértések elkeriilése végett a rendszer napldzza a belépéseket, tehat percre
pontosan nyomon kdvethetd, hogy ki- mikor [épett be, mikor mondta le az étkezést. Tehat

ha 10:00 perckor tortént meg a lemondads, az mar csak a harmadik naptél lehetséges.
Minden hdnapban elkészil az online szamla, amelyrél a megadott email cimre értesitést
fog kapni az Igénybe vevd, a fizetend6 Gsszeggel. Ezzel egyidejlileg a papir alapu szamla
megszlinik. A szamldn az esetleges el6z6 havi lemondasok korrekcidja értelmezhet6. Az
befizetéseket minden hénap 20-aig kel teljesiteni.

A rendszer minden hénap 20. nap éjfélig fogadja az atutalasos/bankkartyés befizetéseket.
Ha 20-a hétvégére esik, akkor megel6z6 péntek értéknappal utalhaté legkésébb. A
befizetések teljesitéséhez sziikség esetén csekket biztositunk. A befizetéseknél a
Szolgaltaté bankszdmldjara torténé beérkezést vesszik figyelembe. Az utaldskor a
,Kozlemény” rovatba feltétleniil irja be: gyermeke nevét és a fizetend6 szamla szamat (pl.
Minta Sara ETKISKOLA-2025/112). Tobb étkez6 gyermek esetén minden gyermeknél
kiilon-kilon utalas sziikséges.


http://sarbogard.eny.hu/
http://sarbogard.eny.hu/
http://sarbogard.eny.hu/

10.

11.

12.

Jelen szerz6dés aldirdsdval az Igénybe vevé vallalja, hogy a téritési dijat a szerz6dés hatalyba
|épését kovetben a Szolgaltatd bankszamldjara torténd beérkezéssel minden hénap 20. napjaig
teljesiti.

A megrendelés a http://sarbogard.eny.hu feliileten szerepl6 és az intézmény altal
meghatdrozott munkanapokra, a gyermek(ek)hez berogzitett étkezési tipusra torténik.
Amennyiben az étkezési tipus megvaltoztatdsat kéri a sziil6, azt megteheti a rendszeresitett és
hidnytalanul kitéltott formanyomtatvanyon. Kérelem let6ltheté a www.sarbogard.hu oldalrél.
A kérelem leaddsanak idGpontja a befizetést megel6z6 hdénap 15. napja (amennyiben az
hétvégére esik, az azt kovetd els6é munkanap), igy az Uj étkezési tipus a kovetkezd
ebédbefizetésben szerepl6 honaptdl lesz érvényes.

Az igénybe vev6 a megrendelés hdnapjat megel6z6 hénap legkésébb 20. napjdig Szolgaltatd
50440016-10016082 szamu bankszamlajara koteles megfizetni a téritési dijat. Csak azok a
gyerekek lesznek jogosultak az étkezésre, akiknek sziilei elére kifizették a gyermekiik szdmara
az étkezést a targyhdnapot megel6z6 hdnapban. (Pl. Augusztus hénapban megfizeti a
Szeptember havi dijat, Szeptember hdnapban az Oktéber havit..) Amennyiben ezt
elmulasztjdk, a gyermek automatikusan kizarasra kerlil az étkezésbd6l! A befizetés
elmulasztasanak kovetkezményeit a Felhasznald/szuld viseli.

Az elkésziilt szamlakrol papir alapu szamlak nem késziilnek, azok pdf. formatumban letélthet6k
a Menza Pure programbdl. Amennyiben mégis papir alaku szamlat szeretne, azt a Sarbogardi
Polgarmesteri Hivatalban az Ugyintéz6t6l kérheti, kizardlag személyesen, Ugyfélfogadasi
id6ben.

A http://sarbogard.eny.hu szil6i feliiletére torténé belépés utan, Igénybe vevd lathatja az
addig megrendelt és a kovetkezé hénapra megrendelhet6 6sszes étkezési napot, még abban
az esetben is, ha az adott hdnap egyes napjai munkasziineti/innep/nevelés- vagy tanitas
nélkili napok. A munkasziineti/Unnepnapokra étkezés megrendelése nem lehetséges.

A szolgaltatasok igénybevételére vonatkozd napi valtoztatasokat az Igénybe vevd a valtozassal
érintett napot megel6z6 munkanap legkés6bb 10:00 6raig koteles jelenteni az erre a célra is
alkalmas fellleten, amennyiben ott valamilyen okbdl nem tudja, ugy gyermeke
oktatasi/nevelési intézményében kell ezt megtennie az ott szokdsos és alkalmazott mdédon
(kérjiik a lemondas lehetGségeirdl tajékozddjon gyermeke intézményében).

A lemondott étkezések téritési dija a befizetések folyaman jévairasra keril a kbvetkezé havi
szamlan. Amennyiben Igénybe vev6 gyermeke eltavozik az intézménybdl, igy a még be nem
szamitott lemondasal(i) visszafizetésre kerul(nek). Az intézménybdl tavozott gyermek adatai a
tanév végén torlésre kerilnek.

Jelen szerz6dést barmelyik fél azonnali hatallyal indoklas nélkil irdsban mondhatja fel.

Jelen szerz6dés alairasaval az Igénybe vevd hozzdajarul ahhoz, hogy gyermeke, illetve sajat fent
megadott adatait a Szolgdltato, mint adatkezeld az étkezések szervezése, a gyermek étkezési
jogosultsaganak ellenGrzése, a szamlazasi rendszer mikodtetése, illetve statisztikai célbdl a
mindenkori jogszabdlyi elSirdsoknak, kiilonésen az informacids onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrél szélé 2011. évi CXIl. torvény (a tovabbiakban Infotv.)
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13.

14.

15.

16.

rendelkezéseinek megfelel6en, a lehetd legnagyobb koriltekintéssel, bizalmasan kezelje. A
Szolgaltatd adatfeldolgozét vesz igénybe.

Jelen szerz6dés alairdsdval az Igénybe vevé hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgdltaté a fent
megjeldlt személyes adatokat Sarbogdrd Varos kozigazgatasi teriiletén taldlhaté
intézményeiben az étkezéssel foglalkozé6 munkatdrsainak adatfeldolgozas céljabdl dtadja.

A személyes adatok kezelésével kapcsolatban az érintetteket Infotv. 14-19. §, illetve 21. §
szakaszaiban biztositott jogok illetik meg. Az érintettek az adatkezelés sordn Gket ért esetleges
jogsérelmek kivizsgdlasat az Infotv. 22. § szakasza szerint birdsagtol kérhetik.

Jelen szerz6dés hatdlybalépésének id6pontja: a megallapodas mindkét fél részérél torténd
aldirdsat, valamint az adott intézménybe torténd benyujtasat kéveté munkanap.

A megallapodas alairdsakor az Igénybe vevé elfogadja a http://sarbogard.eny.hu oldalon a
Menza Pure Altaldnos Szerz&dési Feltételeit, mely letdlthetd a www.sarbogard.hu
weboldalrél.

Alulirott szerz6d6 felek jelen szerz6dést elolvastdk, értelmezték, és mint akaratukkal mindenben
egyez6t, sajat kezlileg, jdvahagydlag irjak ala.

Sarbogard, 202.. ............cccccueueunee. hONAP ... nap
Igénybe vevé  (szll6/gondviseld,
torvényes képviseld)
Sarbogard, 202.. ............ccccccueueuenee. hONaAP ... nap

Sarbogard Véaros Onkormanyzata
képviseletében: Dr. Sikdsd Tamas
polgarmester

A szerz6dés kotelezd mellékletei:

- étkezési igényld lap (nyilatkozat a Gyvt. 21/B. § (1) bekezdés b,-d, pontja és Gyvt. 21/B. § (2)
bekezdése szerinti ingyenes, vagy kedvezményes gyermekétkeztetés igénybevételéhez

- kedvezmények esetében a kedvezmények igazoldsara szolgalé dokumentum

- diétds étkezés esetén szakorvosi igazolds

(intézmény tolti ki)

Benyujtas ideje: 202... ...ccceeeeeeceeeeenn, ho ... nap

Ggyintéz6
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